
Native Email Client 
The native email client can be used to access FMOLHS email 
on your mobile device. Should a team member  leave  the 
organization, a selective phone wipe (FMOL email content 
only)  will  be  initiated  to  protect  patient  privacy.  If  the 

selective phone wipe is not successful, a full phone wipe will occur and 
all information will be deleted from the phone. 

Here’s what to do: 
The following details the process for iOS. Android will follow a similar 
process, but menu options and locations may vary. 

1. Intune is required. iOS Instructions or Android Instructions
2. From Settings, tap Accounts & Passwords, then Add Account

3. Choose Exchange as account type.

4. Enter e‐mail address and a description, then enter password.

5. For Username, enter email address.
6. Ensure Mail is enabled and tap Save.

The IS Support Center can be reached 24 hours a day, 7 days a week 

by phone at (866) 532‐4772 or online at http://issc.




